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Curso de comunicación en Enfermedades Inflamatorias Inmunomediadas basado en simulación para farmacéuticos hospitalarios

Introducción 

Las enfermedades inflamatorias inmunomediadas (IMID), entre las que destacan la psoriasis, la espondiloartritis axial y la 
hidradenitis supurativa, constituyen un grupo clínicamente heterogéneo de enfermedades crónicas, que comparten secuencias 
inflamatorias y la desregulación del sistema inmune a pesar de presentar rasgos clínicos distintos por tejido u órgano diana. Como 
conjunto, generan carga de morbilidad, disminución de calidad de vida y se asocian con comorbilidades relevantes (p. ej., 
cardiovasculares), lo que subraya su impacto sanitario y social.1

La comunicación clínica, competencia esencial de los profesionales sanitarios, adquiere especial importancia en el abordaje de las 
IMID, ya que influye no solo en el proceso diagnóstico, terapéutico y de la adherencia al tratamiento, sino también en el grado de 
satisfacción del profesional y del paciente y sus familias. 

Esta competencia puede y debe ser entrenada.

Cuando la comunicación se entrena en entornos de simulación clínica, interaccionan actitudes, conocimientos, habilidades y 
otros factores humanos que, juntos, proporcionan un método de aprendizaje y entrenamiento eficiente. Este curso está orientado 
a facilitar habilidades de comunicación que permitan al alumno desarrollar una comunicación eficaz, honesta y empática, para 
lograr modos de actuación clínicamente efectivos en la tríada sanitario, paciente y familia.
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Metodología 

Curso práctico de simulación clínica con una duración de 8 horas en jornada completa de viernes. 

El desarrollo es el siguiente:    

Objetivos 

Facilitar encuentros entre profesionales y pacientes en entornos simulados que permitan 
integrar los aspectos clínicos con los relacionales.  

Proponer herramientas comunicacionales para conseguir una atención eficiente y una 
relación empática con los pacientes afectados por IMID, promoviendo tanto la confianza 
como el manejo clínico y social de estas enfermedades. 

Maximizar el nivel de competencia en las habilidades de comunicación de los profesionales 
y minimizar, tanto como sea posible, el coste emocional del paciente y del profesional. 

Bienvenida e 
introducción de 
la jornada 

Explicación previa 
sobre los objetivos 
de aprendizaje, 
estructura del curso, 
rol y tareas de los 
participantes, 
rotaciones, etc. 

Sesión de cierre. 
Mensajes para 
llevar a casa

Principales 
conclusiones y 
despedida. 

Escenarios del encuentro simulado 

Los alumnos rotarán por tres escenarios, cada uno de los cuales tendrá la 
siguiente estructura:  

Briefing inicial. Introducción a la dinámica docente y situación clínica 
que se trabajará. 

Desarrollo del encuentro simulado. Ejercicio de una duración 
aproximada de 15-20 minutos, según el tipo de situación clínica 
concreta, en el que el alumno tendrá que entrevistar a un paciente 
simulado con objetivos específicos previamente definidos.  

Sesión de feedback. Tras el encuentro simulado, el entrevistador, junto 
al resto de los integrantes del grupo (observadores) y bajo la 
supervisión de un instructor experto en comunicación, desarrollarán 
los aspectos más relevantes y significativos de contenido 
comunicativo acaecidos en el encuentro, teniendo en cuenta los 
problemas experimentados por el entrevistador, sus objetivos 
particulares y los generales de la sesión.  
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Fecha de celebración    

Viernes 5 de junio de 2026

Sede    

Centro Universitario de Simulación Clínica Avanzada 
de la Universidad Francisco de Vitoria 

Se trata de uno de los mejores centros de simulación clínica de España. 
La metodología docente se encuentra totalmente estandarizada y el 
equipo académico cuenta con docentes y clínicos especializados con 
una larga experiencia en esta metodología.  

Acreditación     

Curso acreditado con 1 ECTS. 
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Dirigido a   

Farmacéuticos hospitalarios que mantengan comunicación 
directa con pacientes afectados por IMID. 



9:30-10:00 Recogida de documentación y café 

10:00-10:15 Bienvenida e introducción 

10:15-10:35 Sesión plenaria 

10:40-12:10 Trabajo con paciente estandarizado 1 

12:15-12:30 Café 

12:30-14:00 Trabajo con paciente estandarizado 2 

14:15-15:15 Comida 

15:30-17:00 Trabajo con paciente estandarizado 3 

17:00-17:30 Resumen y puesta en común 
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