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Denominación Factores Clave para una Dirección Eficaz: Liderazgo, Comunciación, Toma de Decisiones y Resolución de Conflictos. 

Número total de créditos ECTS 10

Denominación Tipo Temporalidad ECTS Idioma Carácter

Liderazgo: Diagnóstico, 

Desarrollo y Evaluación 
Obligatoria S1 4 Castellano Presencial

El Proceso de Toma de 

Decisiones 
Obligatoria S2 2 Castellano Presencial

Fuentes de Conflicto en las 

Organizaciones Escolares y 

Pautas de Acción 

Obligatoria S2 2 Castellano Presencial

Técnicas de Comunicación 

Interpersonal 
Obligatoria S2 2 Castellano Presencial

CON9

HAB5

HAB6

HAB7

COMP9

COMP10

MATERIA  4 MODALIDAD PRESENCIAL

Asignaturas 

Resultados del proceso de 

formación y del aprendizaje

Conocimientos y contenidos
Conocer los rasgos más característicos y los retos del liderazgo educacional en una 

institución educativa

Habilidades y destrezas

Trabajar la capacidad de liderazgo que le permita orientar al equipo al trabajo en 

grupo y al logro de objetivos

Adquirir las destrezas y habilidades sociales necesarias para fomentar un clima que 

facilite la convivencia y el trabajo y que sea factor de eficacia y calidad

Saber detectar y analizar el origen y las causas más frecuentes de conflicto en una 

institución escolar

Competencias

Saber aplicar las técnicas colaborativas de toma de decisiones

Dominar las técnicas fundamentales de comunicación, delegación, motivación, 

innovación, formación y desarrollo personal aplicadas en el ámbito educativo


